SMLUVNI PODMINKY:
Ceny: Cena je uctovana v K¢. Cena zahrnuje snidani, DPH a mistni poplatky. Bude-li néktery z poplatka ¢i dani
navysen v souvislosti s danou rezervaci, smluvni ¢astka vzroste o vznikly rozdil. V pfipadé navyseni nekterych dani
a poplatki v prabc¢hu trvani smlouvy, budou ceny navyseny o rozdilnou castku. Cena uvadéna v eurech je
orientacni, vysledna cena v eurech je stanovena dle fakturace, cena v eurech je placena na eurovy ucet hotelu. Pfi
platbé v eurech mize byt pfipocten poplatek za prevod dle platného sazebniku Ceské spotitelny, a.s.
Systém slevy pro déti: Déti do 6 let zdarma na pokoiji rodica vcéetné snidané, moznost zajisténi détské postylky dle
pozadavku klienta, 50% sleva pro déti ve véku 6 — 15 let.
Polopenze/Stravovani: K zakladni cené za ubytovan{ je mozné doobjednat 3chodové az 5chodové servirované
menu v cenich od 250,-- K¢/ za osobu. Nabidka menu na vyzadani. Konzumace napoja uctovana dle skuteéné
spotfeby.
Parkovéni autobus: 350,- K¢/den, parkovin{ osobnf automobil, moto: 210,-K¢/den
Minimaln{ velikost skupiny: 15 osob
Skupinovy servis: Mapa mésta a informacni desky na kazdém pokoji. Gratuita - kazda 21. osoba ve dvoultzkovém
pokoji zdarma.
Piedplatba: 100% celkového sjednaného obratu na zakladé strzeni z kreditni karty odbératele nebo hotelem
zaslané zalohové faktury, pokud neni sjednano jinak. Penézni prostfedky musi byt pfipsany na ucet hotelu
nejpozdéji ve lhuté 14 dnf pfed avizovanym a potvrzenym pifjezdem skupiny. V pfipadé neobdrzeni penéznich
prostiedku ve sjednané lhute si vyhrazuje hotel pravo rezervaci bez nahrady zrusit.
Vyictovani platby: Zuctovani finalni ¢astky k dhradé (¢astka celkem minus zaloha) je hotelem vyhotoveno ihned
po odjezdu hosti, faktura vystavena do 10 dnti a splatna dle data uvedeného na faktufe.
Storno podminky pro:
Individualni F.I.T. hosté: Storno vice nez 48 hodin pied piijezdem je bezplatné. V piipadé storna v obdobi
48 hodin az 24 hodin pied pitijezdem je uctovan stornopoplatek ve vysi 50%. V piipadé storna v obdobi 24 hodin
pfed pifjezdem az v den pifjezdu je Gctovan stornopoplatek ve vysi 100% sjednané ¢astky ubytovani za prvai noc.
Skupiny: Bezplatné storno je mozné nejpozdéji do 31 dni pfed potvrzenym datem pifjezdu. Storno 30 dni
az 15 dnf pfed pifjezdem je Gctovan stornopoplatek rovnajici se 50% smluveného obratu. Storno 14 dni az 5 dni
pfed pifjezdem je Gc¢tovan stornopoplatek rovnajici se 75% smluveného obratu. V piipadé storna v obdobi 4 dni
pfed piijezdem az v den pifjezdu pfedstavuje storno poplatek castku rovnajici se 100% smluveného obratu.
Gastronomické sluzby: Bezplatné storno je mozné nejpozdéji do 14 dnua pfed potvrzenym datem realizace
dohodnuté gastronomické akce. Storno poplatek ve vysi 30% sjednaného obratu 14-7 dnu pfed potvrzenym datem
realizace. Storno poplatek ve vysi 75 % 7-3 dny pfed potvrzenym datem realizace. Storno poplatek ve vysi 100 %
sjednaného obratu 2 dny pfed potvrzenym datem realizace. Za storno do maximaln{ vyse 10 % z potvrzeného
poctu ucastnika akce neni dctovan storno poplatek.
Check-in: Je mozny od 14.00 hod. V pfipad¢ diivéjstho pifjezdu informujte prosim hotelovou recepci nejpozdéji
jeden den pfed pifjezdem.
Check-out: Do 11.00 hod., pozdni Check-Out na vyzadani (nemusi byt umoznén).
menny seznam hostd: Ocekavame nejpozdéji do 2 tydnu pfed planovanym pifjezdem, jinak hotel nenese
zodpovédnost za spravnost rozdéleni pokoji. Hotel si vyhrazuje pravo v piipade, kdy nemutze dodrzet stanoveny
pocet pokoju, zajistit nahradni ubytovani ve stejné destinaci nebo v nejbliz§im mozném ubytovacim zafizeni stejné
nebo vyssi kategorie.
Fakturace: Zakladn{ faktura¢ni ménou je K¢. Platbu v eurech je nutné avizovat nejpozdéji 14 dni pred piijezdem
skupiny. Poplatky spojené se sménou mén jdou k tizi platce.
Garance rezervace: Rezervovana ubytovaci kapacita je drzena hotelem do 17.00 hod v den pfijezdu. Jinak je dana
ubytovaci kapacita nabidnuta zpét k prodeji. V pfipadé ocekavaného pozdniho piijezdu oznamte tuto skutecnost
1 den pfed planovanym pifjezdem. V objednavce rezervace musi byt uvedeno ¢islo kreditni karty (Eurocard,
Mastercard, Visa, American Express, Diners Club), kterou bude uhrazen pfipadny storno poplatek zptasobem
"NO SHOW".
Odpovédnost za skodu: Odpoveédnost za Skodu zpusobenou na vécech ve vlastnictvi spole¢nosti HOTEL
U MESTA VIDNE (CK), a.s., za jejich odcizeni, znicenf ¢i ztratu klienty odbératele, nese odbératel. Spolecnost
HOTEL U MESTA VIDNE (CK), a.s. je opravnéna provést thradu zptsobené $kody zptisobem nedojezdu
(“NO SHOW®), a to prostfednictvim kreditnif karty (Eurocard, Mastercard, Visa, American Express, Diners Club),
jejiz cislo bylo odbératelem uvedeno v objednavce sluzeb. Odbératel je opravnén nejpozdéji do 15 dnf ode dne
uhrady zptsobené skody tuto provedenou uhradu reklamovat.

Rozhodéi dolozka: Vsechny spory vznikajici z této smlouvy a v souvislosti s nf budou rozhodovany s kone¢nou
platnosti u Rozhod¢iho soudu pii Hospodatské komote Ceské republiky a Agrarni komote Ceské republiky podle
jeho Radu a Pravidel jednim rozhodcem jmenovanym pfedsedou Rozhodciho soudu.
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